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IT-Agentur Yeldiren

EDV-Wartungsvertrag

Wartungspauschale S1 EURO 165,00* Hiermit méchte ich diesen
Das ideale EDV-Wartungspaket fur Selbststéandige od. private Personen. In monatlich / Wartungsvertrag bestellen.
diesem Vertrag sind monatlich 4 Std. inklusive enthalten. Fir alle weiteren 4 Std. inkl. (Bitte ankreuzen, wenn gewdinscht.)

Arbeiten auBerhalb der Wartungspauschale erhalten Sie einen Sonderpreis.

Wartungspauschale S2 , EURO 220,00* Hiermit mochte ich diesen
Das ideale EDV-Wartungspaket fur kleine Unternehmen. In diesem monatlich / Wartungsvertrag bestellen.
Wartungsvertrag sind monatlich 8 Std. inklusive enthalten. Fir alle weiteren 8 Std. inkl.

Arbeiten auerhalb der Wartungspauschale erhalten Sie einen Sonderpreis. e

Sonderpreis fir Arbeiten auRerhalb der Wartungspauschale S1 oder S2 EURO 40,00*
ohne Anfahrt. ( z.B. Fernwartung, Telefonischer Support) Je Nach Bedarf / Stundensatz
Sonderpreis fir Arbeiten auRerhalb der Wartungspauschale S1 oder S2 EURO 50,00*
mit Anfahrt vor Ort.(z.B. Serverpflege Vorort, Austausch von Hardware) Je Nach Bedarf / Stundensatz

Fir Serviceleistungen, die beim Kunden vor Ort durchgefiihrt werden, berechnen wir entfernungsabhangige Anfahrtskosten:

. bis 25 km Anfahrtstrecke = kostenlos
. bis Flughafen Minchen = kostenlos
. 26 - 60 km Anfahrtstrecke = pauschal EURO 25,00*
. 60 - 100 km Anfahrtstrecke = pauschal EURO 45,00*
. Uber 100 km Anfahrtstrecke = je Kilometer EURO 0,45*

Fir Serviceleistungen, die wir auBerhalb der Geschéftszeiten (Mo-Fr: 8:00-20:00 Uhr) durchfuhren,
werden folgende prozentuale Zuschlage auf den Verrechnungssatz berechnet;

. fur Arbeiten, die au3erhalb der betrieblichen Arbeitszeit liegen: 20:00 - 24:00 Uhr =0 % 00:00 - 06:00 Uhr = 25 %
. fur Arbeiten an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen: 25%

*Zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Der monatliche Betrag wird jeweils zum Monatsende berechnet.

Kundendaten

Firma Telefon

Name Fax

Strasse E-Mail

PLZ / Ort Ansprechpartner
Konto Nr. BLZ

Bankname

Ich bin mit der Abbuchung der oben aufgefiihrten Betrage zzgl. Der gesetzlichen Mehrwertsteuer einverstanden. Die monatliche Gebuhr wird zum
Falligkeitsdatum der Rechnung von der oben angegebenen Bankverbindung abgebucht. Wenn unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist,
besteht seitens des kontofiihrenden Kreditinstitutes keine Verpflichtung zur Einlésung. Teileinldsungen werden im Lastschriftverfahren nicht
vorgenommen. Der Widerruf des Abbuchungsauftrags hat schriftlich gegentiber dem o.g. Kreditinstitut zu erfolgen und muss so rechtzeitig zugehen, dass
seine Bericksichtigung im Rahmen des ordnungsgeméaRen Geschaftsablaufs mdglich ist. Der Zahlungsempfénger ist tber den Widerruf zu
benachrichtigen.

O Keine Abbuchung. Ich werde den Betrag Uiberweisen.
(Datum, Name und Unterschrift)

Hiermit schlieBen die unterschreibenden Personen einen verbindlichen Vertrag Uber die oben gewinschten (angekreuzten)
Leistungen. Beide Vertragsparteien akzeptieren damit die EDV-Wartungsvertragbedingungen und Allgemeinen Geschéftsbedingungen
der IT- Agentur Yeldiren.

(Ort, Datum und Unterschrift von ITagent.de) (Ort, Datum, Firmenstempel und Unterschrift des Kunden)




